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Resumen / Abstract

Se propone un sistema para administrar |os recursos materiales que intervienen en laconstruccion
masivade unidades habitacionaleso viviendaunifamiliar. Estapropuestaesen si, un planteamiento
global detodas|asetapas, fasesy procesos administrativos que se consideran importantesintegrar
parallevar a cabo con éxito la funcién referida; se considera la administracion de los materiales
desdeel desarrollo del disefio del proyecto hastasu utilizaci6n dentro delos procesos constructivos,
pasando através de las etapas de planeacion, programacion y control de |os mismos.Se estima
haber alcanzado un alto nivel dedetalleen cadaunadelas etapas que sedefinieron. Seaprovechan
| as caracteristicas particul ares de admi ni straci én que se presentan en | os proyectos de construccion
masivade vivienda, debido al carécter repetitivo de las unidades habitacionales.Parael desarrollo
del sistemasetomaron en cuentaaspectostal escomo laadministracién efectivade proyectosy su
impacto en la productividad de las empresas constructoras de este ramo, asi como la situacion
actual, necesidades y opiniones de |os € ecutivos de estas empresas.

A systemfor material resources management for mass construction of housing is proposed. This
proposal is in itself a global statement of all the steps, phases and administrative processes
which areimportant to integratein order to have a successful performance of the referred function.
The material management is taken here from the project design to the application in the whole
process of construction. Starting from the step of planning and passing through programming
and control.lt is considered that a high higher level of detail was reached in each one of the
defined steps. Advantage was taken of the particular characteristics present in housing mass
construction projects, such as the repetitive model in each unit. In the system devel opment such
aspects as effective project management and its bear in the productivity of the construction
enterprises in this field was taken in account, as much as the sate of the art, needs and CEO
opinions.
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INTRODUCCION

La gjecucion exitosa de un proyecto de construccion requiere que todos 1os recursos sean
administrados de manera efectiva, y eslaadministracion de los materiales la que se encargade la
mayor partedetodo |o que seadministra, tanto en cantidad como en monto. Segin Dominguez, * el
54,51 % del total de los costos directos de construccidn en obras de edificacion de tamafio medio
y pequefio, seinvierten enlaadquisicion derecursos material es; por o anterior, se puededecir que
lautilidad de unaempresa constructora esta determinadaen gran medidapor laefectividad con que
compray administra estos recursos.
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En este estudio se propone el prototipo de un sistema de
administracion de los materiales (SAM) que interviene en la
construccion masiva de unidades habitacionales. Consiste en
un planteamiento global e integral de todas las etapas, fasesy
procesos administrativos que se consideran importantes para
Ilevar a cabo con éxito la funcidn referida; se considera la
administracion de los materiales desde el desarrollo del disefio
del proyecto hasta su utilizacion dentro de los procesos
constructivos, pasando a través de las etapas de planeacion,
programacién y control de los mismos.

Para lograr los objetivos mencionados anteriormente se
considerd importante conocer |os aspectos relacionados en €l
siguiente parrafo, para finalmente integrar toda esa informacion
en el prototipo que se propone para la administracion de los
recursos materiales. Un proposito primordial del estudio esel de
lograr incrementos en laproductividad delasempresas, y estase
lograsi seminimizanloscostosdirectoseindirectosocasionados
por una inadecuada administracion de materiales. Algunos de
estos costos son consecuencia de:

* Tiemposmuertosocasi onadospor lademoraen el suministro.

* Atraso del proyecto por falta de material en actividades
criticas.

* Sobreacarreos por una mala planeacién en la distribucion.

* Mermas producidas por el manejo excesivo e inadecuado.

* Consumos mayores a |los presupuestados, por la falta de
control.

* |ncertidumbre en los costos real es de | os proyectos, hasta
que estos se terminan.

Ademas, con un sistema como el propuesto se facilita la
localizacion de las fuentes de error que pudieran existir en el
proceso de administracion (planeaciony presupuestacion), para
laevaluacion de suimpactoy su correccién. Y todo esto sedebe
utilizar con el fin derealizar pronésticosy presupuestos futuros
més apegados a la realidad que viene como consecuencia de
Ilevar un control méseficiente delos materiales. Laobtencidn de
informacion oportunay actualizada, indudablemente sirve para
tomar mejores decisiones ante cualquier eventualidad.

METODOLOGIA

La metodologia para el desarrollo del presente trabajo de
investigacion consisti6 principal mente en |os siguientes pasos:

1. Investigacion delabibliografiaexistenterelacionadaconla
planeacion, organizacidny control delosmateriales, paraelaborar
lapropuestainicial del sistemade administracion de materiales.

2. Elaboracion del instrumento (cuestionario) para una
investigacion de campo, con €l fin de conocer la préctica de la
administracion de materialesy la problemética que impactaalas
empresas constructoras de ese sector en laregion de estudio.?
Esta investigacion fue importante también para establecer la
organizacién particular del departamento de compras en estas
empresas, Y € flujo de informacion necesario para gjercer la
planeacion y el control efectivos de los recursos materiales.
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3. Recoleccion de la informacion de campo, a través de une
entrevista personal programada con la ayuda de ur
cuestionario, 2 en empresas constructoras de la region, que st
dedicaban a construir viviendas en serie.

4. Andlisis de los datos de campo y obtencién de resultados
paralaidentificacién delos puntoscriticos o que necesitaban de
una mayor profundidad.

5. Estudio detallado del estado actual de laadministracion de
los materiales en una empresa constructora especializada en le
construccion y promocion de viviendas de interés social. Er
esta etapadelametodologiaseincluyé ademés el estudio delas
interrelaciones delos procesosy procedimientos de planeacion
organizaciény control, asi como del personal acargo. Estaetap:
corresponde a un estudio de casg* en el que setuvo el objetivc
de reconocer, a través de la vivencia personal, las variables
procesos e interacciones reales (de un caso) y que merecian le
mayor atencion. Este estudio fue posible realizarlo mediante l¢
colaboracién de una empresa "piloto”, ala que se tuvo acceso
durante un afio, a través de un convenio de colaboracior
(escuela-industria).

6. Desarrollo de la propuestafinal, através de: diagramas de
flujo anivel general y nivel detallado; diagramas de desglose y
organizacion; disefio de esquemas de planeacion, presupues
taciény control; disefio de"cédulas" de apoyo haciaun trabajc
mas fluido; etcétera.

RESULTADOSDE LA INVESTIGACION

Se estimahaber al canzado un alto nivel dedetalle en cadaun:
de las etapas que se concibieron, que van desde la etapa d¢
disefio del proyecto hasta la etapa de gjecucion. Parailustrar €
SAM, seutilizélaayudadediagramasdeflujo, uno parad sistem:
integral y variosparacadaunadelasetapas. En losdiagramas de
las etapas, se pueden observar las diferentes fases que los
componen, asi como también los resultados o reportes que st
deben generar al llevar acabo cadaunade estas. En este contextc
seentiende por etapas, | os procesos administrativos principal es
y por fase, los subprocesos. Dichos reportes ayudaron i
establecer €l flujo de informacién que es requerido por el SAM
durante su puesta en operacion.

En el SAM en estudio, se propone un total de 7 etapas
sefialandose el alcance de los trabajos de cada una, ya sea pare
unavivienda, paraun conjunto de viviendas (sector) asignadas
aun residente, para un conjunto de sectores (frente) a cargo de
un jefe de frente o para el proyecto completo a cargo de ur
superintendente. Estas etapas son |as siguientes:

1. Desarrollo del proyecto de €jecucién para cada model o de
viviendatipo.

2. Definiciény planeacion estratégicadel proyecto.

3. Programaciony logisticadel proyecto.

4. Cotizacion, negociacion y seleccion de proveedores.

5. Elaboracion de pedidos y pago de facturas a proveedores

6. Requisicion de materiales al almaceén.
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7. Salida de material es para consumo:

a) Caso |: Almacén Unico para todos los sectores de
sonstruccion.

b) Caso I1: Almacén general més bodegas de sector.

¢) Recepcion y distribucion de materiales de salida inmediata
ExS).

En la figura 1 se muestra de manera global €l conjunto de
stapasy fases que integran la propuesta del SAM.

Desarrollo del proyecto de g ecucion por unidad de vivienda

tipo. En la primera etapa del SAM se conciben las fases que en
conjunto constituyen o que se conoce como proyecto
arquitectonico de cada modelo de vivienda tipo. De manera
gréfica se puede observar en la figura 2. Como resultado de la
primera fase, se obtienen los planos definitivos y las
especificacionesde construccién parallevar acabolarealizacion
material del proyecto.

DESARROLLO DEL PROYECTO DE EJECUCION
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PROYECTO ARQL
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PROGRAMA POR UNIDAD TIPO
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v
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Fig.1 Propuesta global del sistema de administracion de materiales para la construccion masiva de viviendas.
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La siguiente fase es la presupuestacion de cada una de las
viviendastipo, enlacual esnecesario determinar cadaunadelas
tareas basicas en que se puede desglosar la construccion de
estas. Dichas tareas al agruparlas daran como resultado el
catél ogo de conceptos de costo queintegraran | os presupuestos
respectivos. En estafase setienen como resultado: @) losnimeros
generadores de cada uno de los conceptos de costo; b) andlisis
de los precios unitarios actualizados de cada concepto de
costo; ¢) el presupuesto base del costo directo de construccion
y d) la cuantificacién de todos los insumos que se consumiran
durante la construccion.

Por Ultimo, en esta etapa se propone desarrollar la fase de
programacion de cada modelo de vivienda tipo diferente. Esta
fase inicia con la elaboracion del programa unitario de
construccién detallado (PUCD) por cada modelo de vivienda
tipo (en semanas).

A partir del PUCD, se calculan los respectivos programas
unitarios de necesidades de materiales (PUNM). Finalmente, se
calculanlosprogramasunitariosdefechasclave paralarecepcion
de materiales (PUFCM), que regiran durante el desarrollo de la
construccién de los modelos de vivienda tipo, mencionados
anteriormente. En la propuesta ampliada se explica con mayor
detalle esta etapa.

Definicion y planeacion estratégica del proyecto. En esta
segundaetapa se definen tres fases, como se puede observar en
la figura 3. En la primera fase se define con mayor detalle €l
proyecto: a) seleccién del(los) modelo(s) de vivienda tipo a
construir; b) lacantidad de cadamodelo de viviendatipo, y c) la
ubicacion del proyecto dentro en el sitio delaobray como parte
del desarrollo habitacional completo. Asi mismo, se definen las
prioridades de construccién.

Una vez definido el proyecto y sus alcances, se procede a
desarrollar |afase de planeaci 6n estratégicaparalaconstruccion
del mismo. Estaconsisteendividir el proyecto, dependiendo del
tamafio y de las prioridades de construccién, en partes mas
pequefias que permitan una mejor administracion y control de
los trabajos.

Ladultimafaseeslacodificacion delasdivisionesdel proyecto,
para el establecimiento del catdlogo de cuentas de costo. Esto
permitird llevar el control del proyecto en forma ordenada y
congruente. L os patrones de comparacién del control de costos
se obtienen calculando los presupuestos de control para cada
unade las cuentas definidas.

Programacion y logistica del proyecto. La representacion
graficade esta etapa se muestraen lafigura4. Las primerastres
fases de esta etapa, consisten en programar las necesidades de
materiales del proyecto y de cada unade sus subdivisiones, en
semanas, utilizando para ello los programas PUCD y PUFCM,
colocandolos en el tiempo de acuerdo con el programa de
arranques definido y dentro de los presupuestos de control
calculados. El resultado sera obtener |os programas globales de
necesidades de material espor proyecto, frentey sector (PGNMP,
PGNMF y PGNMS), en semanas, estos seran de utilidad para el
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superintendente, yaqueledaran informacion delaprogramacior
desurespectivaareadetrabajo o "tramo”. El PGNMSseraparae
residente una gran ayuda para programar sus requisiciones de
material cadasemana, ademas, le servirdcomo patrén paraestima
el estado de sus consumos.

El programa de suministros del proyecto (PSP) se elaborai
partir del PGNMP. La diferencia entre estos dos programas e
que el PGNMP muestra las fechas en que se deben recibir lo:
materiales en el sitio de construccién para su utilizacion ¢
transformacion. En cambio, el PSP muestralasfechas maximaser
que deben hacerse las solicitudes de material, o pedidos, alo:
proveedores, para que se cumplacon el PGNMPy se eviten las
interrupciones del proyecto por faltade materiales.

Una vez definida la forma de administrar y controlar 1o
trabajos, en lalltimafase se recomiendadisefiar lalogisticapare
la distribucién de materiales en el sitio de construccion, er
funcion de las caracteristicas fisicas del sitio y la forma de
gjecucion de los trabajos. Mediante este disefio se define le
ubicacion, el nimeroy lacapacidad delos almacenes de campa
Ademaés, se debera establecer la estructura organizacional pare
Ilevar a cabo la distribucion de los materiales a los centros de
consumo. Adicionalmente, se debe desarrollar unalogistica de
transporte, tanto para los vehiculos propios como de |os
proveedores, estableciendo las rutas de trafico mas
recomendablesparallegar aloscentrosderecepciény consumc
demateriales. Por Ultimo, es necesario actualizar | os sistemas de
control de costos, dando de alto alos almacenes de campo que
se necesitaran para el proyecto, de tal forma que se pued:
controlar la entrada y salida de materiales, asi como el nivel de
inventarios de cada uno de ellos.

Negociacidn y seleccion de proveedor es. En estaetapa, (figu
ra5), se consideran losfactores concernientes alaformalizaciér
de los acuerdos con los proveedores de materiales d¢
construccién para el suministro oportuno de los regquerimientos
delos mismos.

La primera fase es la elaboracion de las solicitudes de
cotizacion, las cuales seran enviadas a los proveedores
previamente elegidos, yaseadel catdl ogo de proveedores propic
0 por medio de la investigacion de mercado. La solicitud de
cotizacion puede contener una o mas familias de materiales
dependiendo de las especialidades o tipos que maneje cad:
proveedor.

A continuacion sigue lafase del andlisis de las cotizaciones
recibidas por parte de los proveedores, que respondieron a le
solicitud previa. Paradicho andlisis se plasmaran losdatosdelas
cotizaciones en formatos elaborados para tal propoésito, ya se:
agrupados por familias de materiales o por los articulos que
puedan suministrar uno o mas proveedores. El resultado de est¢
andlisis sera el sefialamiento de los proveedores mas confiabl e
paralaformalizacion de acuerdos comerciales, sin que estaseal¢
listadefinitiva de proveedores.

La siguiente fase es la negociacién con los proveedores
incluidos en la lista anterior, para elegir las mejores opciones
comerciales y discutir con ellos las siguientes condiciones de
compra: precio, tiempo de entrega, créditos, término:
contractualesy garantiasqueregiranlossuministrosdel proyecta
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Fig. 3 Definicion y planeacion estratégica del proyecto.

Fig. 4 Programacion y logistica del proyecto.
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Fig. 5 Cotizacion, negociacion y sdleccion de proveedores.
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Como resultado delafase anterior sedalasel eccién definitiva
de los proveedores, procediéndose a formalizar los acuerdos
contractuales para el suministro de materiales al proyecto.

Elaboracion de pedidos y pago de facturas a proveedores.
Aungue tedricamentey parafines préacticos, un pedido parte de
una requisicion de materiales proveniente del departamento de
construccién de la empresa, en este trabajo se intenta cambiar
este criterio mediante una actitud proactiva, previendo las
necesidades de materiales con la suficiente anticipacién para
colocar los pedidosy recibir [os suministros en forma oportuna
en €l sitio del proyecto, evitando asi, las interrupciones que la
falta de estos pudiera provocar.

Para llevar a cabo lo explicado, es necesario basarse en un
PSP siempre vigente, con la flexibilidad para actualizarlo en las
ocasiones que sea necesario, mediante reprogramaciones
periddicas.

Lo anterior significa que en este trabajo se propone elaborar
los pedidos, basandose Unicamente en un programa de
suministros, retroalimentado y actualizado continuamente por
las condiciones reales del proyecto en ejecucién; ademas, esto
ayudara avisualizar y llevar a cabo las acciones correctivas en
formaoportuna. Estaetapaseilustraen lafigura6.

Después de laelaboracion de pedidos, lasiguiente fase esla
recepcion de los materiales en el almacén o directamente en las
bodegas de sector, previa revision del almacenista para
comprobar que los suministros correspondan alo pedido en
todos los aspectos (tipo, cantidad, calidad y estado del
producto), haciendo | as observaciones pertinentesque hubiera
lugar.

Unavez dadalaentradadelosmaterial escon el visto bueno

del almacenista, el proveedor presenta su factura para cobro
en lostérminos establ ecidos previamente en | as negociaciones.
El pago delasfacturas debe ser registrado en el acumulado del
inventario delosalmacenesde campo, el cual seradescargado
amedidaque este se entregue parasu utilizacion en el proceso
constructivo, cargandose ahoralas erogaciones alas cuentas
de costo de | os sectores respectivos.

Requisicién de materiales al almacén. Para dar
continuidad a la realizacion de pedidos sobre la base al
PSP, es necesario realizar las requisiciones de material al
almacén de acuerdo con el PGNMS. Con esto se logra la
interfaz entre | os residentes, que son los que requieren el
material, y el departamento de compras que es el encargado
de proporcionarlo con oportunidad. Ademas de apoyarse
en el PGNMS, cadaresidente deberéacal cular su necesidad
de materiales para la semana respectiva con base en su
avance real, ya que cualquier atraso en su "tramo" podria
saturarlo de material. Al igual que el PSP, el PGNMS debe
revisarse continuamente para que se mantenga vigente,
ademas, cualquier modificacion debera ser reflejada en el
PSP. En lafigura 7 seilustra esta etapa.

En la fase de verificacion, sera € jefe del almacén quien
verifique que las requisiciones se encuentran dentro de los
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topesde material esestabl ecidos paracadasector, con el objetivc
dedetectar losdesvios o modificacionesdelastarifasde consumc
de los sectores de construccion, para realizar las acciones
preventivas o correctivas que mantengan 10os consumos de
materiales dentro del programa. En caso de desvios (
modificaciones, estos deben ser justificados oportunamente po
los residentes, con el fin de prever las necesidades adicional es
de materiales del proyecto.

Ademaés, se propone una fase pararegular la distribucion de
materiales entre residentes, con la intencion de racionar 10
material es escasos de acuerdo con las prioridades establ ecidas
paralaejecucién del proyecto, evitando asi |os acaparamiento:
de materiales por parte de sectores no prioritarios. Esta es un:
practicaobservadaen lavidareal.

Salida de materiales para consumo. Caso |I: Almacén Unict
para todos los sectores de construccion. En este caso de le
administracion de materiales, larecepcion, distribuciény contro
de los mismos, esta centralizado en el almacén Unico, como s
puede observar en lafigura8.

Este caso es recomendabl e sol o para proyectos pequefios
y en donde el almacén esté situado cercano al centro del sitic
de la obra, es decir, donde las distancias a los centros de
consumo estén o mas cercanas posible para evitar grandes
esfuerzosy pérdidas detiempo por parte de lostrabajadores
lo cual vaen perjuicio delaproductividad delamano de obra
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Fig. 6 Elaboracién de pedidos y pago de facturas.
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Laprimerafase del desarrollo de este caso, consiste en la
distribucién de materiales alos destajistasy subcontratistas.
Esta labor la lleva a cabo el residente, quien gira los vales

v R necesarios para cada destajista o subcontratista, con el fin
CALCULO DE LAS NECESIPADES REALES DE MATERIAL de que soliciten al almacén el material autorizado. El trabajo
o R sy | del residente sera también el de regular la distribucion del
v material escaso adjudicado a su sector.
. _ La fase de actualizacion de los consumos de los sectores,
sermosmsacionoe uacem | serd llevada a cabo por €l jefe del almacén, adicionalmente al
seguimiento del programade suministros. El almacenistaserael
N encargado de actualizar cada movimiento de los materiales
-/ o almacenados. Asi como el encargado delosmaterialesde salida
v % inmediata, actualizaralos movimientos respectivos de estos.
VERIFICAGION, QUE EL CONSUMO SEA (;(;) L os materiales que salgan del almacén se destinaran a su

consumo inmediato, pero en caso de existir sobrantes, estos
se deben devolver al almacén, donde se recibiran y se
descargaran del consumo del sector, siemprey cuando estén
v en buen estado, para ser aprovechados en proyectos
. GZOM\‘ ‘ Q_‘E'/'@ posteriores; en caso contrario, se seguiran considerando
> como consumo del sector, mientras no se presente una

justificacién valida que lo descargue, por €jemplo: cargos a

~ esmenors - N©

st

\\63 contratistas, dafios por mala calidad, dafios por desastres
R s— naturales, etc., con el amparo de unanota de bitacorafirmada
por el superintendentey el supervisor.

" ALMAGEN Caso |1: Almacén general + bodegas de sector. Como se

- puede ver en la figura 9, en este caso se descentraliza la

Fig. 7Requisicion de materiales al almacen. distribucién de los materiales, ya que se utiliza un almacén
general mas pequefias bodegas en cada sector.
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Fig. 8 Caso I: AlImacén Unico para todos |os sectores
de construccion. Fig. 9 Caso Il: Almacén general + bodegas de sector.
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Este caso se adapta mejor a proyectos mayores, cuya
ubicacién va més all4 de una manzana o de una distancia
aproximada de 100 m del almacén general. Las bodegas de
sector pueden alojarse en casas del mismo proyecto
habilitadas paratal fin (asegurando puertasy ventanas) o en
pequefias instalaciones provisionales, ubicadas
estratégicamente dentro de cada sector, para satisfacer la
demanda diaria de materiales.

A partir delos célculos de cadaresidente, en relacion con
las necesidades real es de material es paralasiguiente semana,
seprocede aenviar del almacén general alabodegade sector
los materiales que, a criterio del controlador de los mismos,
sean asignados para surtir a cada residente, previa solicitud
del residente por medio de vales o notas de requisicion.
Dichos materiales se recibiran en la bodega de sector,
procediéndose a la actualizacion de su inventario.

El residente seré el encargado de distribuir los materiales
entre su personal, por medio de vales 0 notas de salida de
material, quienes | os haran efectivos en |a bodega de sector.
El residente podradar vales para sacar material directamente
del almacén general, a destajistas y subcontratistas, de
aquellos materiales que por seguridad no se envien a las
bodegas de sector.

El bodeguero deberaactualizar las existencias de su bodega
en forma continua, ante cada entrada y salida de material de
lamisma. En el caso del material que salga directamente del
almacén general y del material de salidainmediata, €l residente
deberainformar oportunamente a su bodeguero paraque haga
|os asientos respectivos en sukardex.

Los saldos de material no utilizados, por destajistas y
subcontratistas, se regresaran a la bodega de sector, previa
inspeccion de su buen estado, y se hacen |os descargos de
los consumos de las viviendas respectivas. Asimismo, los
material es sobrantes en la bodega de sector, deberan ser
devueltosal almacén general, paraque sean descargados del
"consumo del sector”.

Recepcién y distribucion dematerialesde salidainmediata.
Estaetapadescribeel procedimiento propuesto paralarecepcion
y distribucidn de los materiales de salidainmediata, es decir, de
aguellos materiales que no se almacenan.

Para estos, se propone destinar una persona en particular
para su recepcion (encargado de los materiales de salida
inmediata), y auxiliares (receptores) para su distribucién en los
diferentes sectores de construccién. Como ejemplo de estos
materiales se puede mencionar: arena, grava, piedra de hilada,
blocks, viguetas, bovedillas, concreto premezclado, material de
relleno, etcétera

DISCUSION

Deacuerdo con el prototipo propuesto, es posiblelograr una
estandari zacién del osprocedimientosadministrativosparallevar
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acabo la administracion integral de materiales, en las empresas
especializadas en la construccién de grandes proyecto:
habitacionales. Paralograr o anterior, esimportantellevar acabc
unaplaneacién global del proyecto, y a mismo tiempo detallada
que abarque desde ladivisién del mismo en fracciones préacticas
y manegjableshastad desarrollo delalogistica, paraladistribucior
de los materiales y el transporte en el sitio. Con este tipo de
planeacion se puede lograr: &) Establecer laformaldgicaen que
se llevara a cabo la construccion del proyecto, de acuerdo cor
lasdivisiones estratégicasy las prioridades de construccion de
mismo; b) Unamayor productividad de laorganizacién de campao
especialmente por evitar la duplicidad de funciones y l¢
disminucion de esfuerzosinnecesariosy ¢) Definir con facilidac
los controles necesarios para mantener los inventarios y 1os
consumos de materiales dentro de lo programado.

En el sistema propuesto se subrayalaimportancia de que s
realicen los programas de construccion, de necesidades y de
suministros del proyecto, en forma realista, con el fin de que
permanezcan vigentesalolargo delaejecucion del proyectoy s
minimice el nimero de reprogramaciones. De igual manera, s
sefialalaimportanciade mantener un departamento especializadc
para el abastecimiento de los materiales (preferentemente e
departamento de compras), ya que de esta forma se tiene ur
centro de informacion y control, que asesora y coadyuva en le
realizacién de los proyectos de construccion, desde st
conceptualizacion hasta su materializacion, en forma realista
organizaday econémica.

En una propuesta ampliada se sugiere el método MRP pare
administrar los inventarios, a partir de los programas d¢
necesidadesy de suministros del proyecto, asi como también de
los registros actualizados de los mismos. Esto es para obtene
mayor eficiencia, por medio de niveles de inventario acordes
las necesidadesdel proyecto. Seplantealanecesidad decontrola
en forma efectiva los niveles de consumo de los diferentes
sectores de construccion que integran el proyecto, através de
establecimiento de topes de materiales para cada uno de ellos
Estos topes se originan a partir de las cuantificaciones de
material es de cada concepto de trabajo presupuestado, y deber
ser obtenidas delos planos definitivosy delas especificaciones
del proyecto.

CONCLUSIONES

En este trabajo, la administracién de materiales se plantea de
formageneral y sedivide en siete etapas. Cadaunade|as etapa:
esta formada por un conjunto de fases, que representar
precisamente los procesos administrativos que se estar
integrando.

Al proponer el desarrollo de las negociaciones en forme
planeaday estructurada, es posible que las empresas obtengar
mayores margenes de utilidad al conseguir mejores precios er
las compras. Esta es unamaneraen laque se puede aprovecha
lasventajas que, como comprador de volumenes considerables
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iene la empresa constructora que ejecutara un proyecto de
/iviendamasiva

Si existen los sistemas deinformacién adecuadosy sellevan
osregistros histéricos en formaordenada, acercadel consumo
/ utilizacion de materiales, de los rendimientos, del avance del
Jroyectoy lasreprogramaciones que hubieran dado lugar; segiin
e propone en el prototipo, es posible crear una "memoria
ampresarial”. Solo a través de esta se pueden aprovechar las
axperiencias de la empresa para planear mejor |1os proyectos
‘uturos; de otramanera solo se pueden utilizar las experiencias
Jersonales.

Se propone controlar mas estrictamente |os materiales que
"epresentan un mayor costo para el proyecto, y de forma mas
‘lexible los que representan un costo menor, mediante una
slasificacion delosinsumos. De estamaneraesposiblesimplificar
/ mejorar el control delosinventarios.

Esimportante designar quién sera el encargado derevisar y
autorizar las requisiciones semanales de materiales de los
‘esidentes, paradistribuir estos en formaequitativa, de acuerdo
>on las prioridades de construccion del proyectoy alosavances
‘ealesde cada sector. Ademas, estapersonadeberaracionar |os
nateriales que se encuentren escasos con €l mismo criterio
anterior y con base en losintereses de la propia empresa.

En lapropuestase define unaestructura organizacional para
3l manejo de los materiales, de acuerdo con el tamafio y
Jistribucién del proyecto en el sitio. También se propone una
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definicion de laresponsabilidad de cada puesto y laslineas de
comunicacion de la misma.

Estas conclusiones tratan de resaltar 10s puntos que se han
considerado importantes por suimpacto positivo enlaeconomia
de los proyectos, manifestandose en: a) mejoras en los
procedimientos administrativos, b) obtencién de beneficios
econdémicos directos (ahorros en lanegociacion planeadadelas
compras y reduccién de desperdicios) e indirectos (retrabajos,
duplicidad defunciones, etc.), y ¢) aumento de laproductividad
delamano de obra. [
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