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Resumen / Abstract

El presente articul o tiene como objetivo proponer un conjunto deindicadores que permitamedir la
eficiencia de la actividad cientifico-técnica en los grupos de investigacién universitarios someti-
dos al autofinanciamiento.

The objective of thisarticleisto propose a set of markersthat will allow the measurement of the
scientific activity in research university teas under self-financing
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INTRODUCCION

"Laeficiencia debe transformarse de concepto econdmico en modo de actuar, controlar, exigir,
desde los que dirigen hasta cada trabajador" *

El criterio de eficiencia permite la comparacién de |os ef ectos econdmicos de la generacién de
productos tangibles o intangibles con una disminucion de los recursos materiales, humanos,
financieros e informativos.

El objetivo de este trabajo es proponer un conjunto deindicadores que permitamedir laeficien-
ciadelaactividad cientifico-técnica(ACl) enlosgrupos deinvestigacién universitarios sometidos
al autofinanciamiento.

Lapropuestatiene su fundamento en unainvestigacion realizada acercadel funcionamientoy
de la medicion de la actividad cientifico-técnica en los grupos de investigacion de un centro de
Educacién Superior en Cuba.

MEDICION DE LA EFICIENCIADE LAACTIVIDAD
CIENTIFICO-TECNICA

Por lacomplejidad en lamedicion delaeficienciade la ACT a gunos especialistas consideran
mas apropiado medir la eficacia de los output y no la eficiencia de los mismos, sin embargo, los
autores consideran que laestimacion delaeficienciadel trabajo cientifico-técnico en las universi-
dades no solo es posible sino necesario.

Se consideraimportante paralos centros universitarios, encontrar un conjunto de indicadores
de eficiencia adecuados a la actividad que gjecutan y que les permita realizar una proyeccion
estratégica de sus actividades, unamejor gestion y mayor optimizacion de losinput y losoutput,
sobre todo, en condiciones de escasos recursos y poco financiamiento.



El proposito del trabajo requiere de unaclaradiferenciaentre
eficienciay eficacia, por lo cual es necesario para |los autores
emitir su opinion al respecto. Apoyan laidea que define la efi-
cienciacomo el hacer mejor lo que ya se estd haciendo, es decir,
la consideran relacionada con hacer las cosas bien. En cambio,
eficaciasupone aprovechar las oportunidades paracrear resulta-
dos, incluso cambiando | as condi ciones existentes, esdecir, esta
relacionada con hacer |0 que se debe hacer. Se puede ser eficien-
te en hacer cosas inltiles y en este caso no se es eficaz. La
eficaciaeslabasedel éxitoy la€eficienciaesun requisito minimo
para mantener el éxito una vez alcanzado. Eficiencia es hacer
correctamente las cosas. Eficacia es hacer |as cosas correctas.

Se entiende que unaunidad es eficiente si optimizael uso de
sus recursos de la mejor manera posible para la obtencién de
determinados resultados.

Los autores entienden como medicion de la eficiencia de la
ACT en las universidades: el disefio, registro y andlisis de
indicadores que permitan comparar |os efectos econdmicosdela
generacién de productos, procesos o0 servicios, tangibles e
intangibles con |os recursos material es, humanos, financieros e
informativos utilizados en un afio natural .

INDICADORESDE EFICIENCIA DE LA
ACTIVIDAD CIENTIFICO-TECNICA

LaOCDE consideralaexistenciade cuatrotiposdeindicadores
de Cienciay Tecnologia.*

Indicadores de insumo o gastos

Indicadores de producto o salidas

Indicadores de innovacion

Indicadores de impacto

Aun cuando puedaestabl ecerse unasel eccion deindicadores
de eficienciaen particular, esta puede ser determinaday medida
en todos los tipos de indicadores: de insumo, de producto, de
innovacion y de impacto.

Indicador es de insumos

Son los més conocidos y 1os més frecuentemente utilizados,
incluyen losgastoseninvestigaciony desarrollo y en potencial
humano, tanto en personas fisicas, como en equivalenciade de-
dicacion plena (EDP).

Sus principal eslimitaciones se encuentran en las dificultades
actuales para su calculo confiable, debido alas irregularidades
gue se presentan en el registro y control de datos referidos a:
¢quien informa?; ¢dénde se registra la informacion?; ¢quién re-
gistralainformacion?

*OCDE, 1997: LaOCDE hasido el principal organismo internacional que
en las Ultimas décadas ha conceptualizado acerca de ciencia, tecnologia e
innovacion, ha sistematizado las mediciones de cienciay tecnologia, ade-
maés de normalizar |as estadistica que conforman los indicadores compara-
bles anivel mundial. Como resultado de sus esfuerzos han aparcido varios
documentos de caracter metodol 6gico como: Manual de OSLO, Manual
de Frascati, los Manuales de Balanza de Pagos Tecnolégicos y Patentes y
de Manual de Cambrera.

I ndicadores de producto

Losindicadores de producto tienen el proposito de medir
los resultados obtenidos a partir de los recursos utilizados.

Los indicadores de este tipo mas utilizados son los
bibliométricos (publicaciones, ponencias, nimero dereferen-
cias, citas sobre publicaciones cientificas) y los de patentes.
L os primeros son utilizados parala medicién del producto de
lainvestigacion cientifica, de su avance; |os segundos gene-
ralmente se utilizan en lamedicion del producto de lainvesti-
gacién tecnol 6gica.

Los indicadores bibliométricos* miden la produccién en
el campo de la ciencia por la capacidad de publicaciones en
estaesfera. Si bien es ampliamente reconocido que estas son
un producto basico de este tipo de labor, no constituyen su
anico output. También constituyen salidas: laformacion su-
perior y la competencia técnica, de las cuales hasta el mo-
mento no se han hallado indicadores para expresarlas.

Indicadores deinnovacion

Son tambi énindicadores deresultados, de reciente utilizacion
en el mundoy dificilesde obtener dadalacomplejidad del proce-
so innovativo.

I ndicador es de impacto

Son medidas de diferentes aspectos que expresan cambios,
cuyo origen es atribuido alos efectos de lacienciay latecnol o-
giaen el dmbito institucional y social.

Constituyen indicadores muy complejos en su medicion, de-
bido a que el reconocimiento de los resultados de la actividad
cientifico-técnica solo puede ser valorado adecuadamente una
vez culminado y evaluado el largo proceso de introduccion del
resultado.

El Ministerio de Educacién Superior (MES), utiliza los
indicadores que conforman la anterior clasificacion, pero agru-
pados bajo los criterios® de:

Relevancia Aqui seincluyen los premiosy distinciones.

Ciencia Comprende indicadores bibliométricos (publica-
ciones, trabajos en eventos cientificos, tesis de doctorado
defendidas exitosamente en proyectos de investigacién).

Técnica Incluye indicadores de producto e innovacion
como: patentes, modelos de utilidad, registro de productos,
equipos y medios, registro de software. Los indicadores de
técnicamiden capacidad deinvencidn, innovativay de desa-
rrollo tecnol 6gico (miden eficacia).

Pertinencia: Abarca los ingresos por concepto de
financiamiento de proyectos, estructura por tipo de plan de
proyecto, cumplimiento del plan de proyectos de investiga-
cion.

Impacto: Agrupa ingresos por comercializacién, generaliza-
ciones, impacto econémico de la cienciaetcétera.

Losindicadores de impacto y de ciencia miden eficiencia del
trabajo cientifico.
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CARACTERISTICASDE LA PROPUESTA

DE INDICADORES DE EFICIENCIA

* | apropuesta de indicadores tiene entre sus objetivos faci-
litar el andlisis de lagestion realizada, posibilitar comparaciones
internas con relacion a condiciones pasadas, ayudar a trazar
estrategiasy proyecciones futuras. Al mismo tiempo debe ofre-
cer la posibilidad de brindar 1a informacion requerida para los
niveles superiores de direccion, aunque €l fin principal, es su
utilizacion como herramienta de trabajo paralatomade decisio-
nes, paralagestiony proyeccién futuradel trabajoinvestigativo
y no como medio de informacién.

* Estd orientada a estimar el desempefio de la actividad
cientifico-técnicano como actividad cientificaen si, es decir,
no orientadaalagestion delaciencia, sino alagestion admi-
nistrativadelaactividad, vistacomo un recurso y(0) servicio
para la universidad.

¢ Lapropuestase ubicaaescalamicro, teniendo en cuentalas
normasinternacionales, las nacionalesdel Ministerio de Ciencia
Tecnologiay Medio Ambientede Cuba( CITMA)y lassectoria-
les del Ministerio de Educacién Superior de Cuba (MES).>°

* | aseleccion de los indicadores de la propuesta se realiza
sobrelabase delatipol ogiade indicadores recomendados por el
MES.

* Seutilizalaclasificaciéndelosdiferentestiposdeindicadores
(insumos, innovacion, producto y de impacto), agrupados en
fisicosy de valor, lo que permitira ordenar el sistema de
indicadores de eficiencia.

* Se intenta sintetizar los mismos combinando indicadores
absolutosy relativos. Losindicadoresrelativos paralos grupos
de investigacion se establecen teniendo en cuentael nimero de
investigadores en jornada de dedicacion plena (EDP) e investi-
gadoresfisicos.

* Laeficienciadelaactividad cientifico-técnicadelosgrupos
de investigacion y de comercializacion se medird a partir delos
resultados obtenidos en un afio natural.

* Los indicadores de valor se expresan en moneda Unica,
considerando un tipo de cambio de un USD = un peso cubano.

¢ Los indicadores que se proponen deben ser adecuados a
las caracteristicas de cada grupo. Unade las dificultades que se
presentaestarelacionadacon lautilizacién deigualesindicadores
paralamedicion de actividades diferentes. No todos|os grupos,
inclusive no todos los proyectos, tienen las mismas caracteristi-
casy por tanto sus resultados también difieren. Lautilizacién de
unos u otrosindicadores estara en correspondencia con el tipo
de trabajo o proyecto que realice el grupo.

Se consideraquetodo tipo de actividad cientifico-técnicapue-
dey debe organizarse por proyecto, incluyendo los servicios cien-
tifico-técnicosde cortaduracion. Los proyectosde servicio cienti-
fico-técnico, proyectos de desarrollo tecnol 6gico y deinnovacién
tecnol 6gi capueden ser medidos, enlofundamental, por indicadores
devalor, puesto queestos, por lo general, constituyenlaaplicacion
en la préctica de resultados directos e indirectos de trabajos de
investigacion realizados con anterioridad.
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Se propone que | as investigaciones basi cas por sus caracte-
risticas sean medidas fundamental mente por indicadores detipo
bibliométricos, enmarcados en esta propuesta entre los
indicadores fisicos, pues no todas |os proyectos de investiga-
cion generan ingresos, al menos de inmediato, pero si generan
beneficios.

En general, los indicadores propuestos son flexibles, perti-
nentes, sintéticosy aplicables alos diferentes grupos deinves-
tigacion universitarios.

PREMISAS O CONDICIONES NECESARIAS
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA PRO-
PUESTA DE INDICADORESDE EFICIENCIA

* Creacion de unabase de datos parael registroy control de
laactividad cientifico-técnica en los grupos de investigacion.

* Esclarecimiento del papel y lasfunciones del jefe de grupo
deinvestigacion.

¢ Cambio de mecanismosdeinformacion einformatizacion de
losdatosdelaACT.

* Mayor descentralizacion delaACT.

PROPUESTA DE INDICADORES DE EFICIEN-

CIA PARA LOSGRUPOSDE INVESTIGACION
Indicadores de valor

Enestegrupo seencuentran fundamental mente |os denomi-
nados indicadores de impacto.

1. Ingreso total del grupo entre gasto total del grupo.

Este indicador expresa el ingreso que se obtiene por cada
peso de gasto total del grupo deinvestigacion por lo que carac-
terizala capacidad de |os gastos para generar ingresos.

2. Ingreso total del grupo entre gastos en EDP del grupo.

Con esteindicador se expresala generacion deingresos que
tiene cada peso de gastos de salario y seguridad socia de los
investigadores en jornada de dedicacion plena. Refleja la pro-
ductividad de los gastos de salario.

3. Ingresos total del grupo entre total de investigadores en
equivalente de dedicacion (EDP) del grupo.

Este indicador dalainformacién de cuanto aportaen valores
cadaespecialistaatendiendo al tiempo que dedicaalaactividad,
lo que permite conocer el grado de utilizacion del potencial cien-
tifico, esdecir, el grado de productividad del trabajo del potencial
cientifico utilizado.

Permite comparar el rendimiento real del personal enaccidénen
las condiciones actuales con una norma de rendimiento previa-
mente aceptada. Es un indicador de eficiencia que permite esta-
blecer larelacién entre €l trabajo Util desarrollado por el docen-
te- investigador, y el esfuerzo y tiempo empleado en redlizarlo.

4. Ingresototal del grupo entretotal deinvestigadoresfisicos
del grupo.

Esteindicador también expresaproductividad del trabajo pero
adiferencia del indicador anterior, a considerar al investigador
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fisico, no sediferenciael tiempo dedicado alainvestigacion del
tiempo dedicado aladocenciay aotras actividades.

5. Efecto econdémico avalado por producto introducido en el
sector de bienesy servicios (SBS).

6. Efecto econémico avalado por proceso introducido en el
sector de bienesy servicios (SBS).

Estosindicadores expresan laincidenciadelosresultados de
lasinvestigaciones en la produccién social.

En lapréctica, buscar unaformade medir € impacto por vias
guedesvinculen el resultado de los gastos, seriasolo unacarica-
turade eficiencia, sin embargo, esta préactica es aceptada debido
aqueengeneral entreel efecto econémicoy losgastos, general -
mente no existe una correlacion estrecha. Dos investigaciones
diferentes pueden tener igual esgastosy lograr ef ectos econémi-
cos diferentes.

El llamado efecto econémico real avalado (expresado en for-
ma monetaria) existente en la Educacion Superior en Cuba no
expresa un vinculo entre el resultado de la investigacion y el
impacto avalado que este puedatener. Existeun gran nimero de
factores subjetivos que influyen en lacantidad avaladadel efec-
to, algunosdeloscuales podrian ser eliminadossi lainstitucion
gue avalacompartierael riesgo con lainstitucién que investiga,
aportando un porcentagje de la cantidad avalada unavez realiza-
do eseefecto, 0 cual deberaestar contemplado en el contrato de
trabajo establecido.

Una via que refuerza la idea anterior es la precision de los
derechos de las partes en los contratos de trabajo. Se puede
ceder el derecho de utilizacién, pero no el derecho de propiedad
sobre el resultado cientifico.

I ndicador es fisicos

En este grupo se encuentran los indicadores de ciencia, de
técnicay derelevancia.

Indicadores de ciencia, son los |lamados indicadores de pro-
ducto: publicaciones, ponencias, patentes:

7. Total de articulos publicados en €l extranjero entre total de
investigadores en EDP del grupo.

Serefiere alacantidad de articul os publicados en revistas de
impacto, lasincluidas o referenciadas en bases de datosinterna-
cionales de renombre.

Este estambién un indicador de productividad del trabajo
que expresalaproductividad de la labor cientificadelosinves-
tigadores reales (investigadores en EDP).

8. Total de articulos publicados entre total de investigadores
en EDP del grupo.

A diferencia del anterior, este indicador incluye todas
las publicaciones producidas en un afio en Cuba y(0) en el
extranjero.

9. Total de articul os publicados entre total de investigadores
fisicos del grupo.

Esteindicador igual que el anterior mide productividad, pero
€s menos exacto, puesincluyetodo el tiempo detrabajo del pro-

fesor investigador, que como se sabe, solo una parte del mismo
lodedicaalaACT.

10. Total de ponencias presentadas en eventos entre total de
investigadores fisicos.

11. Total de ponencias presentadas en eventos entre total de
investigadores en EDP.

Losdosindicadores expresan productividad del trabajo cien-
tifico referida a participacion en eventos, pero €l segundo en
relacion con el primero, muestra una magnitud més exacta por
estar asociado al tiempo que realmente se dedicaala actividad.

I ndicador es de técnica (producto)

12. Patentesy model osde utilidad solicitados en Cubay(o) en
el extranjero entre total de proyectos del grupo.

Este esunindicador econémico que expresadesarrollo tecno-
I6gico y capacidad de inventivadel grupo por lo quetiene gran
importancia. La relacion de las patentes y modelos de utilidad
con los proyectos, permitirdestimular alosgruposalabusgueda
definanciamientoy clientesa partir de proyectos que tengan su
origen en el estudio delas necesidadesy caracteristicas del sec-
tor empresarial de posible aplicacién o asociados a programas
priorizados del pais.

13. Total de productos nuevos entre total de proyectos
del grupo.

14. Total de procesos nuevos entre total de proyectos del
grupo.

L os nuevos productos y procesos son por lo general re-
sultado del trabajo realizado en los marcos de un proyecto,
gue dispone de un cliente y un presupuesto. Por o que este
indicador, ademas de significar una salida econémicaimpor-
tante de los resultados de investigacion, compulsa a los
grupos ala bisqueda de fuentes de financiamiento.

15. Total de software registrados entre total deinvestiga-
doresen EDP.

16. Otras formas de propiedad industrial entre total dein-
vestigadores en EDP.

Estos indicadores expresan resultados de la ACT en su
relacion con el tiempo que se dedicaalaactividad.

Indicador es derelevancia (premios)

17. Total de premios entre total de investigadores fisicos.

Los diferentes tipos de premios, reflejan el impacto social
y econdmico de los resultados de |la ACT y elevan el presti-
gio del grupo de investigacion.

Desde el punto de vista de |os autores, la propuesta de
indicadores si bien puede resultar amplia, facilitalamedicién
de la actividad y ayuda a trazar sus proyecciones futuras.
(Ver tabla 1)

DATOSNECESARIOSPARA CALCULAR LOS
INDICADORES DE EFICIENCIA EN GRUPOS

DE INVESTIGACION AUTOFINANCIADOS

1. Total de proyectos.
2. Total de profesores - investigadores (fisicos).
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3. Total de investigadores en jornada de dedicacién
plena (EDP).

Para obtener el nimero de investigadores en EDP se
estimalaporcion del tiempo que cadainvestigador segun
su categoriaocupacional dedicaalaactividaddel+Dy se
obtiene el total como suma de porciones. De no llevarse
las estadisticas, puede aproximarse la cifratotal en dedi-
cacion definiendo un nimero limitado detipos de dedica-
cion e ir clasificando en uno u otro a cada individuo en
particular. Multiplicando el nimero de personas por el
coeficiente que define el tipo, se obtendra el nimero de
investigadores en EDP (lo que da el aprovechamiento del
potencial cientifico).

4. Ingreso total por proyecto en MN.

5. Ingreso total por proyecto en USD.

6. Ingreso total por proyecto.

Eslasumade losingresos por proyecto del grupo, tan-
to en MN como en USD, se calcula con tipo de cambio un
dolar es equivalente a un peso cubano.

7. Ingreso total por servicio cientifico-técnico (SCT)
en MN.

8. Ingreso total por SCT en USD.

9. Ingreso total por SCT.

Se cal culasumando todos | osingresos por servicios cien-
tifico-técnicos (SCT) tanto en MN como en USD con tasa de
cambio oficial del = 1.

10. Ingreso total del grupo en MN.

11. Ingreso total del grupo en USD.

12. Ingreso total del grupo.

Se calculasumando losingresosdel grupo por todoslos con-
ceptos en las dos monedas con tasa de cambio ya expresada.

13. Gastos materiales del grupo en USD.

14. Gastos materiales del grupo en MN.

15. Gastos en salario y seguridad social.

Se calculasiguiendo lametodol ogia establecidaen laCujaey
gue aparece expuesta anteriormente.

16. Gasto total del grupo.

Es la suma de los gastos en ambas monedas por todos los
conceptos incluyendo los gastos en salario y seguridad social.

17. Total de publicaciones en Cuba.

18. Total de publicaciones en el extranjero.

19. Total de publicaciones.

Suma de todas | as publicaciones.

20. Total de ponencias en eventos nacionales.

21. Total ponencias en eventos internacionales.

22. Total de ponencias.

Sumatoria de todas | as ponencias tanto nacionales como in-
ternacionales.

23. Total de nuevos prototipos creados.

24. Tota deregistrosinforméticos.

25. Total de software registrados.

26. Total de nuevos productos.
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27. Total detecnologias.

28. Total de patentes solicitadas.

Para que el conjunto de indicadores pueda cumplir con su
funcién de herramientaparalamedicion y valoracién del desem-
pefio y para la determinacion de las proyecciones de trabajo
futuras es necesario que |os datos sean confiable. Relacionado
con esto, a continuacion se presentan algunas dificultades.

¢(QUIEN INFORMA?
FUENTESDE INFORMACION

Este es un elemento importante, es preciso determinar quién
esel sujeto deinformacién: lafacultad, el centro, el departamen-
to, lainterfase, el grupo o el proyecto. A opinion delosautores
es que el jefe de grupo aun cuando se considere no ha
interiorizado su papel y lugar dentro delaactividad del centro es
el mésindicado pararegistrar, controlar e informar todo lo refe-
rente a la actividad de sus investigadores, por supuesto, esto
supone un cambio de mecanismos, de funcionesy de mentali-
dad no solo de los jefes deinvestigacion sino ademés de otros
directivos relacionados con el proceso; se estimaque laestruc-
tura existente para la gestion de la ACT no responde a esos
fines.

¢DONDE Y QUIEN REGISTRA LA INFORMA-
CION ECONOMICAY EL RESTO DE LA IN-
FORMACION DE LA ACT?

Independientemente del registro y control central que lleva
lainstitucion, es el grupo quién debe registrar y controlar esa
informacion pues son sus investigadores quienes materializan
los contratos de trabajo y 10s proyectos.

Los ingresos de investigacion deben ser registrados en 10s
centros de costo de los proyectos y del grupo a que pertenece
dicho proyecto. Esto por supuesto requiere de un cambio tam-
bién en laforma, los métodos y mecanismos de recogida, regis-
troy control de datos, seincluye aqui el sistema contable esta-
blecido que debe ser adecuado ala actividad en especifico.

El registroy control por parte del jefe de grupo deinvestiga-
cion (creadas todas las condiciones y la estructura para €ello),
dariamayor confiabilidad alainformacién.

Si existen centros de costo por grupo, se debe organizar €l
proceso de informacion y de informatizacion de maneraque los
datos sean confiables.

Esimportante subrayar que tanto losgrupos, como las éreas,
departamentos y hastalainstitucion estan necesitados de una
memoriadel trabajo cientifico realizado durante afios, donde se
registre la actividad cientifica del centro y que pueda servir de
banco de datos para ser consultado tanto por nacionales como
extranjeros que deseen conocer o realizar alguna busgueda del
trabajo cientifico del centro. Algo asi como lahistoriadel trabajo
cientifico-investigativo que solo vaquedando en lamemoriade
las personasy que muchasveces el éxodo de personal hace que
se pierda.
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TABLA 1

Papel de los indicadores propuestos en la medicion y gestion de la ACT a nivel de grupo de investigacion

¢Qué se mide?
Evaluacién del desempefio y

¢Qué se gestiona?

Tipo I ndicadores proyecciones del grupo de
investigacion en cuanto a
La eficiencia econémica de las Lautilizacion eficiente de cada
1. Ingreso total / Gasto total del grupo inversiones totales del grupo y de | peso invertido en las
2. Ingreso total / Gasto totd en EDP las dedicadas especificamente ala | investigaciones
investigacion
Impacto 3. Ingreso total / Total de investigadores | La productividad en valores de El méximo aprovechamiento del
(vaor) en EDP los investigadores en jornadas de | potencid humano investigativo.
4. Ingreso total / Totd de investigadores | dedicacion plenay de los investi- | Su efidencia
fiscos gadores fisicos del grupo
.5' Efecto E. Avalado / Total de productos El impacto de los resultados del La satisfaccion de los
introduc. en SBS trabajo del grupo de investigacion | requerimientos dd diente
6.Efecto E. Avalado / Tota de procesos ar po . 9 «
) en la produccion socia
introduc. en SBS
7.Total de articulos publ.icados en
extranjero / Totd de investigadores en o .
EDP I&jlgsoidnli/cgl d;io?;peru]bll '(;ﬁ?aggg La eficiencia dd factor humano
8.Total de articulos publicados / Total de Invesiig J investigativo en EDPy fisico
. . de dedicacion plenay de los
Investigedores en EDP investigadores fisicos del gru
Cienga | 9-Total de articulos publicados / Total de 9 grupo
investig. fisicos
10.Total de ponencias presentadas en o . T
eventios/ Totdl de investigaciones La productividad en ponencias !_a dl_dmuaqg factor humano
. presentadas en eventos de los invedtigativo fisico y en EDP
11.Totd de ponencias presentada sen ivesticadores fisicos v en EDP
eventod Investigadores en EDP 9 y
La blsgueda eficiente de
financiamiento y clientes a través
. de proyectos para € desarrollo
12 Patentes y modelos de utilidad /Total | S2-Productividad enpatentesy 161
modelos de utilidad solicitados de e
de proyectos . . L comercidizacion de las patentes.
los investigadores fisicos . - .
Pera |a orientacion hacia su
comercidizacion.
Técnica
13.Total de software/ Total de proyectos | La capacidad innovativa de los La adecuada orientacion de los
14.Total de procesos nuevos/ total de proyectos del grupo de proyectos hacia la produccién
proyectos investigacion socid
15.Tota de software solicitados / total de | La productividad en software
investigadores EDP registrados y otras formas de La eficacia innovativa dd factor
16.0tras formas de propiedad industrial / | propiedad industrial de los humano investigativo en EDP
Tota de investigadores en EDP investigadores en EDP y fisicos
. . El pregtigio y reconocimiento . )
Rdevandia 17.Totd de premios/ Totad de inves social de los investigadores fisicos La eficacia dd trabajo del

tigadores

del grupo

grupo y su imagen
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CONCLUSIONES

1. El equivalente de dedicacion esuno delosindicadores mas
complejos 'y a su vez més importantes para la estimacion de la
ACT en ¢ sector de la Educacion Superior.

2. El registroy control de datosdelaACT anivel degrupo de
investigacion esimprescindible parala gestién delaactividad y
su proyeccion futura.

3. La estructura organizacional existente en la universidad
obstaculiza el desarrollo del autofinanciamiento de los grupos
deinvestigacion.

4. La utilizacién de los indicadores de eficiencia propuestos
para la gestion contribuye, no solo a medir el desempefio, sino
queposibilitay facilitael andlisis suficiente pararealizar proyec-
ciones futuras de trabgjo. 1]
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